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יש לקרוא את המדריך בעיון לפני השימוש ולשמור אותו לעיון עתידי.
בזמן השימוש במכשיר חשמלי, יש לנקוט באמצעי בטיחות בסיסיים, כולל באלה הבאים:

יש לקרוא את כל ההוראות לפני השימוש )במכשיר זה(. אי-מילוי האזהרות וההוראות עלול 
לגרום להתחשמלות, לשריפה ו/או לפציעה חמורה.

אזהרה —  כדי להפחית את הסיכון לשריפה, להתחשמלות או לפציעה:

אין לתת לילדים מתחת לגיל 8 או לאנשים עם מגבלות פיזיות, חושיות, מנטליות, או חסרי 	• 	
ניסיון או ידע, להשתמש במכשיר זה ללא השגחת הורה או אפוטרופוס, וזאת בכדי להבטיח 
פעולה בטוחה ולמנוע סיכונים כלשהם. אין לתת לילדים לבצע ניקוי ותחזוקה ללא השגחה.

סרט פלסטיק עלול להיות מסוכן. על מנת להימנע מסכנת חנק, יש להרחיק מילדים. אין 	• 	
לאפשר לילדים לשחק עם המכשיר.

השתמשו רק בפנים, על גבי משטחים ללא שטיחים כגון וינל, בלטות, פרקט וכו'. היזהרו 	• 	
שלא לעבור על חפצים משוחררים או קצוות שטיחים. עצירת המברשת עלולה לגרום לכשל 

בחגורה בטרם עת.
יש להשתמש במוצר אך ורק כפי שמתואר במדריך למשתמש זה. יש להשתמש רק 	• 	

באביזרים הנלווים המומלצים על ידי היצרן.
אין לחשוף את המכשיר לאש או לטמפרטורה מופרזת. חשיפה לאש או לטמפרטורה 	• 	

מופרזת עלולה לגרום לפיצוץ.
אין להשתמש בסביבה קרה או חמה באופן קיצוני )מתחת ל-5°C/41°F או מעל 	• 	

ל-40°C/104°F(. יש להטעין את המכשיר בטמפרטורה שמעל ל-5°C/41°F או מתחת 
 .40°C/104°F-ל

אין להשרות את המכשיר בנוזל.	• 	
אין להשתמש כדי להרים נוזלים דליקים או נפיצים כמו דלק. אין להשתמש באזורים שבהם 	• 	

נוזלים דליקים או נפיצים נוכחים.
אין להכניס אף חפץ לפתחי המכשיר. אין להשתמש במכשיר כשהפתחים שלו חסומים. יש 	• 	

לשמור על המכשיר מפני אבק, מוך, שיער וכל דבר שעלול לעכב את זרימת האוויר.
אין לאסוף חומרים רעילים )כלור אקונומיקה, אמוניה, מנקה ניקוז וכו'(. אין להרים חפצים 	• 	

קשים או חדים כגון זכוכית, מסמרים, ברגים, מטבעות וכו'.
אין להשתמש במכשיר בחלל סגור מלא באדים המופקים על ידי צבע על בסיס שמן, מדלל 	• 	

צבע, חומרים מונעי עש, אבק דליק, אדים נפיצים או רעילים אחרים. אין להרים שום דבר 
בוער או מעשן, כגון סיגריות, גפרורים או אפר חם.

אין להשתמש במכשיר ללא מסננים.	• 	
יש להרחיק שערות, ביגוד רופף, אצבעות וחלקי גוף אחרים מהפתחים ומהחלקים הזזים 	• 	

של מכשיר זה ואביזריו.
יש להרחיק כבלי הארקה מהמכשיר בעת השימוש בו. עלולה להיווצר סכנה אם המכשיר 	• 	

עובר על כבל אספקת החשמל.
יש לנקוט במשנה זהירות כשמנקים באזור של מדרגות.	• 	

הגבלות שימוש

הוראות בטיחות חשובות

למניעת הפעלה בשוגג יש לוודא שהמתג במצב OFF לפני הרמת המכשיר או נשיאתו. 	• 	
נשיאת המכשיר עם האצבע על המתג או הפעלת המכשיר עלולים לגרום לתאונה.

יש לוודא שהמכשיר ממוקם על משטח אופקי. אין להשתמש במכשיר באותו מיקום אם 	• 	
המכשיר מצויד במברשת גלגלית והידית אינה מיושרת לחלוטין. אין לאחסן את המכשיר 

במקום שבו הוא עלול לקפוא.
יש לכבות ולנתק את המכשיר כאשר אינו בשימוש, לפני הניקוי, התחזוקה או הטיפול בו, 	• 	

ולפני חיבורו או ניתוקו באמצעות מברשת נעה.
אין להשתמש במכשיר במקרה של כבל חשמל פגום או מאולתר. מכשיר פגום או מאולתר 	• 	

עלול להפגין התנהגות בלתי צפויה שתגרום לשריפה, לפיצוץ או לסכנת פציעה.
אין לשנות או לנסות לתקן את המכשיר למעט כפי שרשום בהוראות הטיפול והאחזקה.	• 	
אין להשתמש במכשיר עם חיבור פגום )למשל: בסיס טעינה, כבל חשמל וכו'(. אם המכשיר 	• 	

או האביזר נפל, ניזוק, הושאר בחוץ, נפל למים או אינו פועל כמו שצריך, לעולם אין לנסות 
להפעיל אותו. יש לתקן אותו במרכז שירות מורשה.

יש לתת לטכנאי מוסמך לבצע אחזקה של המכשיר ולהשתמש רק בחלקי חילוף זהים 	• 	
לחלוטין. זה יבטיח שבטיחות המכשיר תישמר.

אם כבל האספקה פגום, יש להחליפו על ידי היצרן, סוכן השירות שלו או אנשים מוסמכים 	• 	
דומים בכדי למנוע סכנה.

תחזוקה ואחסון

לצורך טעינה מחדש של המכשיר, יש להשתמש רק בבסיס הטעינה המצורף למכשיר זה. 	• 	
.HCBAA יש להשתמש רק עם בסיס טעינה של

יש לבצע את כל הוראות הטעינה ואין לטעון את המכשיר מחוץ לטווח הטמפרטורה שצוין 	• 	
בסוללה, מכיוון שזה עלול להגביר את הסיכון להתלקחות.

בסיס הטעינה מצויד בפונקציית ייבוש ומתאים רק לייבוש המברשת של מכשיר זה.	• 	
יש להרחיק את כבל בסיס הטעינה ממשטחים מחוממים. אין לגעת בתקע בסיס הטעינה 	• 	

או במכשיר בידיים רטובות. כדי לנתק, יש לאחוז בתקע בסיס הטעינה, במקום בכבל.
אין למשוך או לשאת את בסיס הטעינה באמצעות הכבל, להשתמש בכבל כידית, לסגור 	• 	

את הדלת על הכבל או למשוך כבל סביב קצוות או פינות חדים.
אין להשתמש במארז סוללות שאינו נטען. אי-ציות להוראה זו עלול לגרום לסוללת 	• 	

הליתיום-יון להתלקח. מוצר זה מכיל סוללות שניתן להחליפן רק על ידי טכנאים מוסמכים 
או שירות הלקוחות לאחר המכירה.

סוללת הליתיום-יון מכילה חומרים מסוכנים לסביבה. לפני השלכת המכשיר, יש להסיר 	• 	
תחילה את מארז הסוללות, ולאחר מכן להשליך או למחזר אותה בהתאם לחוקים ולתקנות 

המקומיים של המדינה או האזור שבהם הוא נמצא בשימוש.
חובה לנתק את המכשיר מרשת החשמל בעת הוצאת הסוללה. יש להרחיק את הסוללות 	• 	

מהישג ידם של ילדים. אין להכניס את הסוללות לפה. במקרה של בליעה, יש לפנות לרופא 
או לבקרת רעלים מקומית.

סוללה וטעינה

הוראות בטיחות חשובות
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אנו, .Dreame Trading (Tianjin) Co., Ltd, מצהירים בזאת כי ציוד זה עומד בהנחיות החלות, 
הנורמות האירופיות והתיקונים. הטקסט המלא של הצהרת התאימות של האיחוד האירופי זמין 

https://global.dreametech.com :בכתובת האינטרנט הבאה

למדריך אלקטרוני מפורט, יש להיכנס לכתובת הבאה
https://global.dreametech.com/pages/user-manuals-and-faqs

סמלים

יש לקרוא את חוברת ההוראות למשתמש

זהירות: משטח חם

Class II ציוד ברמת

T 3.15Aהוא הסמל למאפיין הזמן/נוכחי T 3.15A קישור נתיך מיניאטורי לפערי זמנים כאשר

כל המוצרים הנושאים סמל זה הם פסולת של ציוד חשמלי ואלקטרוני )WEEE כמו 
( שאסור לערבב עם פסולת ביתית לא ממוינת. במקום זאת, יש  /19/ בהנחיה 
להגן על בריאות האדם והסביבה על ידי מסירת ציוד הפסולת לנקודת איסוף ייעודית 

של המדינה או של הרשויות המקומיות, למיחזור פסולת ציוד חשמלי ואלקטרוני. 
סילוק ומיחזור נכונים יסייעו במניעת השלכות שליליות אפשריות על הסביבה ועל 

בריאות האדם. יש לפנות למתקין או לרשויות המקומיות לקבלת מידע נוסף על 
המיקום וכן בנוגע לתנאים ולהגבלות של נקודות איסוף אלה.

WEEE מידע

לשימוש בפנים הבית בלבד

סקירת המוצר
רשימת המארז

גוף המכשיר

מסנן חלופי

בסיס הטעינה

מברשת ניקוי

ידית

מברשת גלגלית חלופית

בתנאים בהם נפגעה הסוללה, אין לגעת בסוללה שממנה עלול להיפלט הנוזל. אם מתרחש 		• 	
בטעות מגע, יש לשטוף במים. אם הנוזל בא במגע עם העיניים, יש לפנות מיד לעזרה 

רפואית. נוזל שנפלט מהסוללה עלול לגרום לגירוי או לכוויות.
בסיס הטעינה מסוגל לטעון את ערכת הסוללה בת 6 תאים mAh 5000. אין להשתמש 	• 	

בבסיס טעינה זה לטעינת סוללות שאינן סוללות נטענות. אי-ציות להוראה זו עלול לגרום 
לסוללת הליתיום-יון להתלקח.

בסיס הטעינה מסומן בסמל  המציין  "זהירות: משטח חם". אין לגעת במברשת 	• 	
הגלגלית, במים החמים או במודול החימום של בסיס הטעינה בזמן ניקוי עצמי במים חמים.
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שאיבה

1

2

3
4

5

6
7

 כפתור ניקוי-עצמי

 מתג מצב

 מתג הפעלה

מסך תצוגה

ידית מיכל מים משומשים

מיכל המים המשומשים

זרוע רובוטית להרמה

מכסה המברשת הגלגלית
מברשת הגלגלת

ידית המברשת הגלגלית
מיכל המים הנקיים

ידית מכל המים הנקיים
גלגל כיווני

8
9

10
11
12
 13

כפתור הודעות קוליות14
לחץ לחיצה קצרה כדי 	• 	

להפעיל את ההנחיה 
הקולית או לכוונן את 

עוצמת הקול.
יש ללחוץ ולהחזיק כדי 	• 	

להתחיל/להפסיק את 
Wi-Fi-הגדרת ה

סקירת המוצר
בסיס הטעינה

2 חריץ אחסון האביזר1 פתח לייבוש באוויר
4 כבל חשמל3 מגעי טעינה

מסך תצוגה

1 מצב טורבו
2 מצב חכם
3 מצב ייבוש

4 בטעינה/
   מחוון על רמת סוללה נמוכה

5 הודעות שגיאה

6 מחוון ריכוז האבק
צבע המחוון משתנה עם כמות 

האבק בזמן אמת

הערה: 
אם המכשיר אינו פועל כהלכה, מסך התצוגה יציג הודעת שגיאה או קוד שגיאה. יש לעיין 

בטבלת התראות השגיאה והפתרונות כדי למצוא את הפתרון הרלוונטי.

9 מצב מותאם אישית
10 מצב יניקה

7 מצב ניקוי עצמי
Wi-Fi 8 מחוון

1

8

92

3
4

5

6

7

10

1

2

3

4

14

11
12

4

5

6

9
8

10

1

2
3

7

13
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הערה: כדי לפרק, יש להכניס חפץ קשיח לתוך החור של המכשיר כפי שמצוין כדי ללחוץ 
פנימה את המגעים ולמשוך את הידית כלפי מעלה בו-זמנית.

התקנת הידית
יש להכניס את קצה ידית האחיזה באופן אנכי לתוך הפתח שבחלקו העליון של השואב כפי 

שמצויין, עד שהוא מקליק למקום בנקישה.

1. יש להניח את בסיס הטעינה על קרקע ישרה כנגד הקיר ולחבר אותה לשקע חשמל. לפני 
השימוש הראשון מומלץ לטעון טעינה מלאה.

2. יש להניח את המכשיר על בסיס הטעינה. כאשר המספר על מסך התצוגה מגיע ל-100, 
הסוללה טעונה במלואה.

בטעינה 

הערה:
אם לא תתבצע פעולה תוך 10 דקות מרגע הטעינה המלאה, השואב יכנס למצב שינה. יש 	• 	

להפעיל מחדש את המכשיר אם יש צורך להשתמש בו.
כדי להאריך את זמן חיי הסוללה, הסוללה ממשיכה להתקרר באופן אוטומטי לאחר שימוש 	• 	

ממושך במכשיר.

 טעינה/מחוון רמת סוללה חלשה
כתום מהבהב: רמת סוללה ≥ 20% )טוען(	•
ירוק מהבהב: רמת סוללה < 20% )טוען(	•
ירוק קבוע: הסוללה טעונה במלואה	•
כתום קבוע: רמת הסוללה ≥ 20%	•

Click 2

1

נקישה
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1. יש ללחוץ לחיצה קצרה על מתג ההפעלה 
כדי להפעיל.

3. יש לפתוח את אפליקציית Dreamehome ולסרוק שוב את אותו קוד QR במכשיר כדי 
.Wi-Fi-להוסיף את המכשיר. יש לעקוב אחר ההנחיות כדי לסיים את חיבור ה

2. יש ללחוץ ולהחזיק את לחצן ההודעות 
הקוליות/ה-Wi-Fi הממוקם בגב המכשיר כדי 
להגדיר חיבור Wi-Fi. מחוון ה-Wi-Fi מהבהב 

בלבן, וההודעה הקולית אומרת "ממתין 
לתצורת הרשת".

Wi-Fi מחוון

יש לסרוק את קוד ה-QR שעל המכשיר, או לחפש "Dreamehome" בחנות האפליקציות כדי 
להוריד ולהתקין את האפליקציה.

התחברות באמצעות אפלקציית 
Dreamehome

Dreamehome 1. הורדת אפלקציית

2. הוספת מכשיר

הערה: 
   המכשיר ייצא מחיבור הרשת אם לא תהיה פעולה במשך 10 דקות, או אם החיבור לרשת נכשל. כדי 	•

לאפס את ה-Wi-Fi, יש לחזור על השלבים שלמעלה ולהשלים את החיבור לפי ההנחיות באפליקציה.
  לאחר השלמת הגדרת ה-Wi-Fi, יש ללחוץ ולהחזיק את לחצן ההנחיה הקולית/ה-Wi-Fi כדי להשבית 	•

.Wi-Fi-את חיבור הרשת. יש ללחוץ ולהחזיק שוב כדי להתחבר מחדש ל

מהבהב בקצב נשימה: צריך להתחבר
OTA מהבהב בקצב מצמוץ: מתחבר/שדרוג

פועל: מחובר

·
·
·

הערה: 
רק Wi-Fi של GHz 2.4 נתמך.	• 	
עקב שדרוגים בתוכנת האפליקציה, הפעולות בפועל עשויות להיות שונות מההנחיות 	• 	

במדריך זה. יש לעקוב אחר ההוראות המתבססות על גרסת האפליקציה הנוכחית.
  לאחר השלמת הגדרת ה-Wi-Fi, יש ללחוץ ולהחזיק את לחצן ההנחיה הקולית/ה-Wi-Fi כדי 	•

.Wi-Fi-להשבית את חיבור הרשת. יש ללחוץ ולהחזיק שוב כדי להתחבר מחדש ל

להתחלת הניקוי

הערה:
אין להשתמש כדי לשאוב נוזלים מוקצפים.	• 	
אם המכשיר נמצא במצב זקוף בזמן העבודה, המשימה הנוכחית תושעה.	• 	
המכשיר מתאים לניקוי רצפות, שיש, אריחים ומשטחים קשים אחרים.	• 	
יש ללחוץ את המברשת על הרצפה בעת השימוש.	• 	
אין להרים או להזיז את המכשיר בזמן שהוא פועל כדי למנוע זרימת מים מלוכלכים חזרה 	• 	

לתוך המנוע.

יש לדרוך בעדינות על כיסוי המברשת ולהשעין את המכשיר לאחור.  יש ללחוץ לחיצה קצרה על 
מתג ההפעלה  כדי להפעיל. 

יש להסיר את המכל. יש לפתוח את כיסוי המכל ולמלא את המכל במים נקיים. התקן את 
מיכל המים הנקיים וודא שהוא ייכנס למקומו בנקישה.

כיצד להשתמש
מילוי מיכל המים הנקיים

הערה:
אין להוסיף שום נוזל מלבד תמיסת הניקוי המאושרת רשמית. תמיסת הניקוי זמינה בחנות 	• 	

המקוונת הרשמית
לביצועי ניקוי טובים יותר, מומלץ להוסיף 10 מ"ל חומר ניקוי עם מכסה הבקבוק לתוך מכל 	• 	

המים הנקיים המלא ולאחר מכן לנער בעדינות ובאופן שווה לשימוש.
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החלפת מצבים

כיצד להשתמש

ריקון מיכל המים המשומשים

יש ללחוץ על מתג המצבים  כדי להחליף מצבים בהתאם לצורך. יש ללחוץ לחיצה ארוכה 
למשך 3 שניות כדי להפעיל או לכבות את הזרוע הרובוטית להרמה.

יש למשוך בידית מכל המים המשומשים כדי להסיר את המכל. יש להסיר את מכסה המכל 
ולשפוך החוצה את המים המשומשים. יש להתקין מחדש את מיכל המים המשומשים ולוודא 

שהוא ייכנס למקומו בנקישה.

מצב חכם
המכשיר יתאים בצורה חכמה את עוצמת היניקה בהתאם לכתמים על הקרקע.

מצב יניקה
אם נבחר מצב יניקה, המכשיר ישאב מים בלבד והמברשת הגלגלית לא תורטב. 

לא יוצאים מים ממכל המים הנקיים.

מצב טורבו
אם נבחר מצב טורבו, המכשיר ישאב את הכתמים העקשניים שעל הרצפה.

מצב מותאם אישית
ניתן להתאים את עוצמת היניקה, נפח המים וכו' בתוך האפליקציה. גוף המכשיר 

יתחיל לנקות בהתאם להגדרות שהוגדרו באפליקציה.

כיצד להשתמש
ניקוי-עצמי עם מים חמים 

1. יש להניח את המכשיר בחזרה על הבסיס. יש לוודא שהמים במכל המים הנקיים מספיקים 
לניקוי עצמי.

2. יש ללחוץ לחיצה קצרה על כפתור הניקוי העצמי  בחלק העליון של הידית כדי להתחיל/
להפסיק את הניקוי העצמי עם מים חמים. נא לעבור למצב ניקוי עצמי של מים חמים בהתאם 

להנחיה הקולית.
3. יש לרוקן את מכל המים המשומשים לאחר שהניקוי העצמי הושלם ומצב הייבוש הופעל. 

ניתן לעבור למצב הייבוש בן ה-5 דקות באפליקציה. יש ללחוץ על הכפתור  כדי לצאת 
ממצב ייבוש.

הערה:
ניתן להפעיל את פונקציית הניקוי העצמי רק כאשר המכשיר בטעינה ורמת הסוללה היא 	• 	

יותר מ-20%.
[ המציין "זהירות: משטח חם". אין לגעת במברשת 	• בסיס הטעינה מסומן בסמל ] 	

הגלגלת, במים החמים או במודול החימום של בסיס הטעינה בזמן ניקוי עצמי במים חמים.

יש ללחוץ ולהחזיק את לחצן ההודעות הקוליות/ה-Wi-Fi ואת כפתור הניקוי העצמי למשך 3 
שניות כדי לשחזר את הגדרות היצרן.

שחזור הגדרות היצרן

1. יש ללחוץ לחיצה ארוכה על לחצן הניקוי-העצמי  למשך 3 שניות כדי להתחיל במצב 
הייבוש.

2. המכשיר יוטען לאחר שהייבוש יסתיים.

מצב ייבוש

43

1

2
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ניקוי מכל המים המשומשים והמסנן

טיפול ותחזוקה

יש לכבות את המכשיר בטרם ביצוע תחזוקה. אין לגעת במתג ההפעלה.	• 	
יש להחליף חלקים במידת הצורך. יש להחליף את החלקים באלה הזמינים מהיצרן או מסוכן 	• 	

השירות שלו.
אם השואב אינו בשימוש במשך תקופה ממושכת, יש לטעון אותו במלואו, לנתק את כבל 	• 	

 החשמל, ולאחסן אותו בסביבה קרירה, בעלת לחות נמוכה, הרחק מאור שמש ישיר. 
כדי למנוע פריקת יתר של הסוללה, יש לטעון מחדש את הסוללה לפחות אחת לשלושה 

חודשים.

טיפים

3. יש לשטוף את מכל המים המשומשים 
ואת כיסוי המכל במים. יש להשתמש 

במברשת הניקוי המצורפת כדי לנקות את 
הדפנות הפנימיות של המכל.

4. יש להתקין מחדש את המסנן ואת מכסה 
מיכל המים המשומשים. לאחר מכן יש להתקין 
מחדש את מכל המים המשומשים עד שתשמע 

נקישה.

1. יש למשוך בידית מכל המים המשומשים 
כדי להסיר את המיכל.

2. יש להסיר את המסנן ממכסה מיכל המים 
המשומשים. יש למשוך כלפי מעלה את מכסה 

מיכל המים המשומשים ולשפוך אותם.

הערה:
אם המסנן יבש, יש לשטוף אותו במים נקיים ולייבש אותו לחלוטין לפני השימוש.	• 	
מומלץ להחליף את המסנן כל 3 עד 6 חודשים.	• 	

מכסה 
מיכל המים 
המשומשים

מסנן

טיפול ותחזוקה
ניקוי הצינור וחיישן העפר

יש להסיר את מכל המים המשומשים, לנגב בעדינות את הצינור ואת חיישן הלכלוך במטלית 
לחה לפני השימוש.

הערה: אין לשטוף במים את הצינור או את חיישן הלכלוך.

חיישן הלכלוך  

Click
2

1

1
2

נקישה
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ניקוי מכלול המברשת

1. יש למשוך בידית כדי להסיר את מברשת 
הגלגלת.

2. יש להשתמש במברשת הניקוי המצורפת 
לניקוי המברשת הגלגלית, ולאחר מכן 

לשטוף את המברשת הגלגלית במים נקיים 
ולייבש אותה לחלוטין.

3. מומלץ להחליף את המברשת הגלגלית 
כל 3 עד 6 חודשים. יש להסיר את ידית 
המברשת הגלגלית כדי להחליף אותה 

במברשת גלגלית חדשה, וללחוץ אותה 
בחוזקה למקומה.

5. יש לנגב את פתח היניקה עם מטלית 
יבשה או עם מטלית רטובה. אין לשטוף 

במים.

4. יש להשתמש במטבע כדי לסובב את 
ידיות הנעילה על מכסה המברשת הגלגלית 

כדי להסיר אותו.

6. יש להתקין מחדש את המברשת 
הגלגלית עד שתשמע נקישה. יש לנעול 

מחדש את מכסה המברשת.

פתרון תקלות
אם מתרחשת שגיאה, המכשיר יפסיק לפעול. יש לעיין בטבלה לעיל כדי למצוא את הפתרון 

הרלוונטי. אם הבעיה לא נפתרה, יש ליצור קשר עם שירות הלקוחות.

פתרונות גורמים אפשריים שגיאה

יש לטעון את הסוללה במלואה לפני 
השימוש.

הסוללה של המכשיר אזלה או 
שרמת הסוללה שלו נמוכה.

המכשיר אינו 
פועל.

יש להשעין את המכשיר לאחור. המכשיר נמצא במצב זקוף.

יש לנקות את החסימה ולחכות עד 
שהטמפרטורה תחזור לרמה תקינה.

מצב הגנה מפני התחממות יתר 
המופעל בחסימה.

יש למלא את מיכל המים הנקיים. אין מספיק מים במכל המים 
הנקיים.

יש לרוקן את מיכל המים 
המשומשים. מיכל המים המשומשים מלא.

יש לוודא שכל החלקים נמצאים 
במקומם.

החלקים אינם מותקנים 
במקומם.

נא להמתין עד שטמפרטורת 
הסוללה תחזור לרמה רגילה.

הטמפרטורה של הסוללה נמוכה 
מדי או גבוהה מדי.

המכשיר נטען 
לאט.

ניקוי המסנן. המסנן סתום. עוצמת היניקה 
של המכשיר 

חלשה.
יש לנקות את הצינור ואת כניסת 

היניקה.
יש לבדוק אם עצם זר חוסם את 

פתח היניקה.

יש לרוקן את מיכל המים 
המשומשים.

יש יותר מדי מים מלוכלכים 
במיכל המים המשומשים. המנוע מוציא 

יש להסיר כל חסימה מפתח רעשים מוזרים.
היניקה. פתח היניקה חסום.

חיישן הלכלוך נמצא בצינור. יש 
לעקוב אחר הוראות הניקוי. חיישן הלכלוך זקוק לניקוי.

מחוון מצב 
ריכוז האבק 
הוא בצבע 

אדום קבוע.

יש לדלל את תמיסת הניקוי במים 
ביחס המומלץ.   ריכוז תמיסת הניקוי גבוה מדי.

יש להשתמש רק בתמיסת הניקוי 
המאושרת רשמית.

תמיסת ניקוי של צד שלישי 
גרמה לכמות גדולה של קצף.

יש לוודא שתקע בסיס הטעינה 
מוכנס למקומו.

תקע בסיס הטעינה אינו מוכנס 
לשקע החשמל כראוי.

מחוון רמת 
הסוללה במסך 

התצוגה אינו 
נדלק בזמן 

הטעינה.
יש לוודא שהמכשיר ממוקם על 

בסיס הטעינה כראוי.
המכשיר אינו ממוקם על בסיס 

הטעינה כראוי.
Clickנקישה
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יש להתקין מחדש או למלא את 
מכל המים הנקיים.

מכל המים הנקיים אינו מותקן 
כראוי במקומו, או שהמים במכל 

המים הנקיים אינם מספיקים. לא יוצאים מים 
מהמכשיר.

יש להפעיל את המכשיר ולבדוק 
שוב לאחר זמן מה.

זה לוקח 30 שניות כדי להרטיב את 
המברשת הגלגלית.

יש להזיז את המכשיר קדימה 
ואחורה בעדינות כאשר גוף 

השואב דלוק.

התנגשות או משיכה חזקה גורמות 
למים להיכנס למנוע. נוזלים מים 

מפתח 
יש לייבש את המסנן לפני האוורור.

השימוש.
המסנן לא התייבש לחלוטין לאחר 

ניקויו.

יש להסיר את מכסה המברשת 
הגלגלית כדי לבדוק ולנקות את 

המברשת הגלגלית.

ייתכן שהמברשת הגלגלית תקועה 
כתוצאה מחלקיקים גדולים.

הניקוי העצמי 
נכשל.

יש לוודא שהמכשיר נטען לפני 
הפעלת פונקציית הניקוי העצמי.

המכשיר אינו ממוקם על בסיס 
הטעינה כראוי.

ניתן להפעיל ניקוי עצמי רק בזמן 
שהמכשיר בטעינה ורמת הסוללה 

היא יותר מ-20%.

הניקוי העצמי לא יכול להיות 
מופעל אם רמת הסוללה נמוכה 

מ-20%.

יש לרוקן את מיכל המים 
המשומשים. מיכל המים המשומשים מלא.

יש להתקין מחדש או למלא את 
מכל המים הנקיים.

מכל המים הנקיים אינו מותקן 
במקום, או שהמים במכל המים 

הנקיים אינם מספיקים.

בדוק ונקה את החסימה של יציאת 
האוויר וכניסת האוויר.

יציאת האוויר וכניסת האוויר של 
בסיס הטעינה עשויות להיות 

חסומות.

ביצועי ייבוש 
לא טובים 

או שהרובוט 
משמיע רעש 
משונה בעת 

הייבוש.

לשירותים נוספים, ניתן ליצור איתנו קשר באמצעות aftersales@dreame.tech אתר 
https://global.dreametech.com :אינטרנט

פתרונות גורמים אפשריים קוד שגיאה

יש להפעיל מחדש את המכשיר לצורך פתרון 
בעיות. אם הבעיה לא נפתרה, יש ליצור קשר 

עם שירות הלקוחות.
שגיאה

 E1-E7

H1-H6
נא להמתין עד שטמפרטורת הסוללה תחזור 

לרמה רגילה. תקלת סוללה H7

אם המכשיר אינו פועל כהלכה, תצוגת המסך תציג הודעת שגיאה. יש לעיין בטבלה לעיל כדי 
למצוא את הפתרון הרלוונטי.

פתרונות  גורמים אפשריים סמל שגיאה

יש למלא את מיכל המים הנקיים. אין מספיק מים.

נא לנקות את מיכל המים המשומשים. מיכל המים המשומשים 
מלא.

יש לנקות את המברשת הגלגלית. המברשת הגלגלית תקועה.

יש לעיין בסעיף טיפול ותחזוקה לניקוי הצינור 
וחיישן הלכלוך. צינור חסום.

יש להניח את המכשיר בחזרה על הבסיס 
למטרת ניקוי עצמי.

המברשת הגלגלית והצינור 
מלוכלכים.    

הודעות שגיאה ופתרונות



99 100

HE HEמפרט טכני

שאיבה

400 W כוח מדורג HHR46A דגם

27 V מתח טעינה  21.6 V    מתח מדורג

700 mL קיבולת מיכל המים 
המשומשים 780 mL   קיבולת מיכל

המים הנקיים

 60 דקות 
)מצב שקט( זמן הפעלה בערך 4 שעות זמן טעינה

dBm 20 < הספק פלט מרבי  MHz 2483.5~2400 תדירות הפעלה

בסיס הטעינה

670 W קלט כוח מדורג* HCBAA דגם

27 V   1.6 A הספק נקוב 220-240 V  50-60 
Hz הספק נקוב 

בשימוש רגיל במצב, יש לשמור על מרחק הפרדה של 20 ס"מ לפחות בין האנטנה לגוף 
המשתמש.

* ההספק הנקוב מתייחס להספק הנמדד במהלך מחזור מייצג לכניסה למצב הייבוש.
צריכת חשמל במצב המתנה: ≥0.5W )תוך 15 דקות לאחר הסרת שואב האבק מבסיס 

הטעינה(
צריכת חשמל במצב המתנה: ≥0.5W )בתוך 15 דקות לאחר טעינת המכשיר במלואו(

צריכת חשמל במצב המתנה לרשת: ≥2W )בתוך 15 דקות לאחר טעינת המכשיר במלואו(

סילוק והסרה של סוללות
סוללת הליתיום-יון המובנית מכילה חומרים מסוכנים לסביבה. לפני השלכת הסוללה, יש 
לוודא שהסוללה מוסרת על ידי טכנאים מוסמכים ושהיא הושלכה במתקן מחזור מתאים.

—— יש להוציא את הסוללה מהמכשיר לפני גריטה; 
—— יש לנתק את המכשיר מרשת החשמל בעת הוצאת הסוללה; 

—— יש להשליך את הסוללה בבטחה.

1. יש להשתמש בכלים כדי להסיר את מסך התצוגה.
2. יש להשתמש בכלים כדי להסיר את הברגים המאבטחים את מכסה מארז הסוללות, ולאחר 

מכן לפתוח את מכסה מארז הסוללות.
3. יש לנתק את המסופים המחברים את הסוללה ללוח הראשי, ולהסיר את הסוללה.

זהירות:
לפני הסרת הסוללה, יש לנתק את החשמל ולרוקן את הסוללה ככל האפשר.	• 	
יש להשליך סוללות לא נחוצות במתקן מיחזור מתאים.	• 	
אין לחשוף לסביבה בטמפרטורה גבוהה כדי למנוע סיכון לפיצוץ.	• 	
בתנאים פוגעניים, נוזל עלול להיפלט מהסוללה. אם מתרחש מגע, יש לשטוף במים ולפנות 	• 	

לעזרה רפואית.

מדריך הסרה


